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A ativacao do canal Drogarias Pacheco no ambiente Plugg.to pode ser solicitada
durante o processo de implantacao, especialmente por clientes que ainda estao em
fase de configuracao e testes.

Se a sua loja ja estiver ativa e operacional, a solicitacao pode ser feita via chamado
ou WhatsApp diretamente com o nosso time de RC (atendimento), pedindo a

ativacao no ambiente de producéao.

Apds a conclusao da ativacao (conforme mostrado na imagem abaixo), o canal
Drogarias Pacheco ficara disponivel na secdo Canais da plataforma.

¢ S PLUGG.TO

Pacheco

+ Adicionar Integracdo
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Assim que o marketplace for habilitado, acesse Canais > Drogarias Pacheco e clique
em Solicitar aprovacao. Apos essa acao, o proprio marketplace recebera sua solicitacao
e podera aprovar ou recusar a ativacao da sua loja na plataforma.
¢ _SPLUGG.TO

Drogarias Pacheco “ PLUGG.TO

© Aprovagido necessaria

Drogarias Pacheco

© Aprovacio necessaria

® Sua solicitacdo esta sendo analisada, por favor, aguarde.
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Assim que o marketplace for habilitado, duas abas ficardo disponiveis:

* Produtos: Aquivocé podera visualizar os produtos que ja foram enviados e também enviar novos produtos.
« Configuracoes: Nesta aba, é importante ajustar os pardmetros necessarios antes de comecar os envios.

P PI_UGG TU €  Stefany
Drogarias Pacheco | Produtos  Configuracies
Show 50w entries
Todos v Limpar Filiros
No data available in table
Showing 0 to 0 of 0 entries Previous Next
Marcar Todos | Desmarcar Todos
Acéo com todos selecionados
= -

Produtos Pendentes
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CONFIGURAGCOES: Nesta tela, vocé encontrara uma lista completa de opgdes para

ajustar conforme as regras do seu negocio.

Utilizar trava de preco/estoque: Se vocé selecionar Sim, qualquer alteracao de preco

ou estoque feita no seu catalogo nao sera atualizada no marketplace Drogarias Pacheco.

Drogarias Pacheco  Produtos

$ Regras de Precos

£ Configuracbes

Utilizar trava de prego?

Nao

Configuraces

i Atrelamento de Categorias

2 Atrelamento de Atributos

Se a opcdo estiver habilitada, ndo iremos enviar atualizagfes de prego para 0 markeliplace.

Utilizar trava de estoque?

Nao

IE

Se a opcdo estiver habilitada, ndo iremos enviar atualizagies de estogue para o marketplace.

15 Atributos para ndo Enviar

32 De para de categorias e atributos

£ Operacfes
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A RESERVA DE ESTOQUE é uma pratica que bloqueia uma quantidade especifica de
Produtos para o marketplace, evitando que essa parte do estoque seja vendida. Caso
opte por reservar, basta informar a quantidade.

Reserva de estoque

1= iFra 7er ar antidade iInformMmada sera decrementada = | nie res

Exemplo:
Se vocé tem 10 unidades do produto X e deseja reservar 2, o sistema enviara ao canal
apenas 8 unidades disponiveis para venda, enquanto as 2 unidades ficarao reservadas.
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CONFIGURAGAO - FRETE:

Nesta configuracao, vocé devera ajustar a opcdo conforme sua politica de frete:
Caso trabalhe com frete gratis, selecione "Sim" e informe no campo em branco o
valor minimo para a condicao.

Exemplo: Frete gratis para compras acima de R$ 299,00

Deseja habilitar Frete gratis?

Nao v 0,00

A0 habilitar iremos disponibilizar Frete Gratis para compras a partir do valor informado.
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CONFIGURAGCOES

Nas informacodes abaixo, destacamos alguns pontos importantes:

e Criacao automatica de anuncios: Se a opcao Sim for selecionada, todos os produtos do
catalogo serao enviados automaticamente, sem a necessidade de selecdo manual.

Criar Anuncios automaticamente no marketplace?

WET
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CONFIGURAGOES - IMAGENS
Nas informacdes abaixo, destacamos alguns pontos importantes:

Exigéncia de imagens pelos marketplaces: Ao selecionar Sim, removeremos fundos

ambientados e redimensionaremos as imagens automaticamente para atender aos
padrdes exigidos.

Regra n® 1 dos marketplaces: E obrigatério que o produto tenha ao menos 1 imagem. Por isso, é
altamente recomendado enviar apenas produtos com foto.

Remover fundo da imagem automaticamente?
N&o
Redimensicnar imagens no envio?
N&o
Caso a imagem possua o tamanho menor do que o padrdo esperado pelo marketplace o fundo sera removido automaticamente
Atengao: Pode haver variacdo de altura de acordo com o aspect ratio da imagem
Qual & o formato das suas imagens?

Quadrado (1000 x 1000)

Envia apenas produtos com fotos?

N&o
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No envio de produtos, o titulo padrao enviado é o do produto "pai", no caso de produtos
com variacoes. Ja para produtos simples, é enviado o titulo padrao do préprio produto

Caso deseje personalizar o titulo, sera necessario criar um atributo no seu produto e

informar o codigo desse atributo no campo correspondente, para que possamos ler

e utilizar o respectivo titulo. .
Personalizar nome do produto

titulo_drogariaspacheco
nforme o Cadigo do Atributo que substituira de forma automatica o nome do produto ao enviar para o Marketplace

Na pratica, conforme a imagem abaixo, faremos a leitura do Titulo que esta definido no atributo

o L
titulo_drogariaspacheco.  porrex [« | 8]
g <+ Adicionar Atributo
Cédigo do Atributo Nome do Atributo Cédigo do Valor Valor do Atributo
> g
B S titulo_drogariaspacheco titulo_drogariaspacheco analgesico-e-relaxante-muscular-dorflex-300mg-35mg-50mg-36-comprimidos Analgésico e Relaxante Muscular D u
& Atributos
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Atrelamento de Categorias - Na integracdo com a Drogarias Pacheco, o atrelamento de
categorias é realizado diretamente no Seller Center. Porisso, no Hub, existe apenas uma
categoria disponivel: Atrelamento Livre.

Isso significa que todo o mapeamento de categorias deve ser feito dentro do Seller Center,
entanto, para facilitar o envio em massa dos produtos, € possivel vincular todos eles de forma
massiva a categoria Atrelamento Livre no Hub.

Observacao: O atrelamento de categorias no Hub é opcional e funciona apenas como um recurso de
organizacao interna. Ja no Seller Center, o atrelamento € obrigatério para que os produtos sejam integrados
corretamente ao marketplace. < PLUGGTD

Drogarias Pacheco  Produlos  Configurach

$ Regras de Precos 3 ConfiguragBes | & Atrelamento relamento de Atributos 3 Atributos para ndo Enviar 5 De para de calegorias & atribulos £ Opsracbes

HNenhuma Categoria Cadastrada

Atrelar nova categoria

Categoria sslecionada
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Atrelamento de Atributos - O marketplace Drogarias Pacheco nao definiu um padréo especifico de
atributos. Por isso, no Hub, utilizamos a op¢ao de atrelamento livre.

Ao adicionar um produto, € necessario preencher pelo menos um atributo genérico, para
que as informacdes possam ser enviadas corretamente ao marketplace.

E importante destacar que os atributos sdo caracteristicas essenciais dos produtos, como:
Indicagao de uso,Tipo de produto,Composicao/Ingredientes,Modo de uso,Volume ou quantidade,Validade, entre outros

Quanto mais atributos forem preenchidos, maior sera a relevancia e a qualidade do anuncio no marketplace,
impactando diretamente na experiéncia do consumidor e na taxa de conversao.

Importante: Mesmo que o atrelamento seja livre no Hub, o mapeamento de atributos é obrigatério no Seller
Center da Drogarias Pacheco para que o produto seja integrado corretamente.

Atrelamento Livre

jCodigo do Atributo

* classe-dos-remedios |
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ATRIBUTOS PARA NAO ENVIAR

Se voceé utiliza muitos atributos por conta da integracdo com outros marketplaces, esta aba
definir quais atributos nao devem ser enviados para o canal Drogarias Pacheco.

Os atributos listados nesse campo serao ignorados durante o envio, garantindo que apenas as
informacoes relevantes sejam sincronizadas com o marketplace.

Drogarias Pacheco Produtos Configuragies
$ Regras de Precos I3 Configuracies i Afrelamento de Categorias i Afrelamento de Atributos I i: Atributos para ndc Enviar I i De para de categorias e atributos & Operagbes

Informe o codigo dos atributos gue ndo devem ser enviados

Cor

Tamanho

Genero

informe o codigo do atributo que ndo deverd ser enviado

I
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DE/PARA DE CATEGORIAS E ATRIBUTOS.

Para facilitar o processo de atrelamento de categorias e atributos, € possivel realizar
essa acao de forma massiva através desta tela. Basta baixar a planilha disponivel,
preencher com as informacoes correspondentes e, ao final, enviar o arquivo preenchido

para que as configuracdes sejam aplicadas.

" PLUGG.TO

Drogarias Pacheco  Produtos  Configuracbes

5 Regras de Pregos - Configuractes i3 Atrelamento de Categorias

Informacdes sobre o atrelamento de Categorias e atributos:

« Aseguencia abaixo foi ciada para facilifar a
- Siga o passo-a-p.

0 abaico e siga as instrugbes para que o

358
« Qualquer divida, figue & vontade para acionar nosso suporte.

@ Baixar a planilha modelo de Categorias

) Importar a sua planilha de categorias

Atributos

Escolher Arquivo | Nenhum arquivo escolhido

o stefany

3 Baixar planilha de categorias
& Enviar Planilha de Categorias
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OPERAGOES.

Nesta tela, vocé pode solicitar uma atualizacao em massa dos produtos. Com isso, todos

os itens integrados com o marketplace Drogarias Pacheco serdo atualizados automaticame
com as informacdes mais recentes.

Importante: Preco e estoque sio atualizados automaticamente, para atualizacoes de imagem,
descricao e outras informacoes do produto, € necessario realizar o reenvio do produto, pois essas
alteracdes passam por uma nova analise do marketplace. Caso vocé aplique regras de preco ou de

estoque, recomendamos utilizar essa opcao de atualizacao massiva para garantir que todos os

produtos sejam sincronizados corretamente.
¢ PLUGB.TO

Drogarias Pacheco Produtos Configuracdes

$ Regras de Precos Lt Configuracdes i Atrelamento de Categorias £ Atrelamento de Atributos £ Atributos para ndo Enviar i De para de categorias e atributos & Operaches
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ENVIO DE PRODUTO.

Na aba de Produtos, vocé encontrara o botao “Adicionar Produtos”, além da visualizacao
de todos os itens ja enviados, com seus respectivos status. Também é possivel:
* Expandir avisualizacao para até 100 produtos por pagina;
 Selecionar ou desmarcar multiplos produtos;
« Utilizar agcbes como Apagar ou Forcar Atualizacao.

¢ SPLUGG.TO @ seefany

Drogarias Pacheco | Produtos | Configuracdes

s [ormona s

Show 50  ~ | entries

Todos W Limpar Filtros
O 1341867 P1259740 & ALGODAO SUSSEX BOLA BRANCA 100G R% 5,90 R$ 5,90 100
Showing 1to 1 of 1 entries Previous Next
Torcar Todos | Decmarcar Todos ] Atengéo: ao utilizar a opcao Apagar, o produto sera excluido apenas do
f1cA0 com todos seecionades : painel Plugg.To. Ele continuara ativo no marketplace DROGARIAS PACHECO.
| seecene | Para torna-lo indisponivel no canal, é necessério:
 Zerar o estoque do produto;
e * Entrar em contato com o time da DROGARIAS PACHECO para solicitar a

Forcar Atualizacdo

exclusao definitiva do item no canal.
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ENVIO DE PRODUTO. O
Ao enviar um produto para o marketplace DROGARIAS PACHECO por meio da Plugg.To,
as seguintes informacoes sao transmitidas:

* Nome/Titulo

e SKU

* Imagens

* PrecoDe

* Preco Por (caso haja promocao)
 Estoque

« EAN

* Descricao
* Dimensoes
* Marca
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ENVIO DE PRODUTO

Para iniciar o envio de produtos ao marketplace DROGARIAS PACHECO, siga o caminho:
Menu Canais > DROGARIAS PACHECO > Produtos > Adicionar Produtos

/_“; PLUGG.TO

= Canais

drogarias
Resumo PaChECO

L(_\ P I. UGG ' TU 0 Stefany

Drogarias Pacheco | Produtos | Configuragdes

Show s0 ~ entries

Todos ~ Limpar Filtros

] 1341867 P1259740 & ALGODAD SUSSEX BOLA BRANCA 100G R$ 5,90 R$ 5,90 100

Showing 112 1 of 1 entries Previous n Next
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ENVIO DE PRODUTO.

Conforme imagem abaixo, para facilitar a busca, vocé podera localizar o produto
desejado utilizando os filtros disponiveis na tela.

¢S PLUGG.TO ©  sietany

4

@Escolha os produtos que deseja enviar para o Marketplace

[J Mostrar apenas produtos que ndo foram ainda exportados

[J Mostrar apenas produtos que possuam gquantidade em estoque

Filtros Avancados w

Show 10~ entries

Preco
# Ik Miniatura SKU Nome Quantidade Preco Promocional

1 o
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ENVIO DE PRODUTO.

Apds utilizar os filtros ou localizar o SKU desejado, € possivel expandir a visualizagao
para até 100 produtos por pagina. Vocé podera marcar apenas os produtos que deseja
enviar, ou utilizar as opcoes de "marcar/desmarcar todos". Apds selecionar os produtos

desejados, cligue em Continuar para prosseguir com o envio.

5 PLUGG.TO

SKU Nome
1007003 Colageno tipo 2 + 1 Verisol Trio complex Apisnutri Frutas Negras 200g
=11 4011007001 Kit 2 Colgeno Trio Complex Apisnutri Tangerina 200g
e
x E |
401110100153 Kit 5 Vita C3 Vitamina C Vitafor 60 Capsulas
we
=
400110100153 Kit 3 Vita C3 Vitamina C Vitafor 60 Capsulas
L=
==
4011200100 Kit 5 Bioviton SENIOR Complexo Polivitaminico 60 capsulas Unilife
ot 2
ﬂ 4001200102 Kit 3 Treon Mag Magnésio Treonato Unilife 60 Capsulas
L
ﬂ 401200102 Kit 2 Treon Mag Magnésio Treonato Unilife 60 Capsulas
L5

Showing 1 to 10 of 5,991 entries

I Marcar Todos | Desmarcar Todos I

22

128

2679

6299

639.9

235.06

3549

6729

©  stefan

1339

3149

3199

18469

1779

3369

208.78
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Envio de Produto

Ao prosseguir com o envio por meio da opgao "Continuar", sera necessario categorizar o(s)
produto(s). Essa categorizacao pode ser feita de duas formas de forma massiva, nas
configuracoes do canal ou Durante o processo de envio, selecionando a categoria desejada

No entanto, ao enviar produtos pelo Hub, estara disponivel apenas a categoria "Atrelamento Livre". Nesse
caso, € necessario seleciona-la e seguir com o envio normalmente.

Importante: A categorizacao correta dos produtos deve ser feita diretamente no Seller Center da Drogarias
Pacheco, pois é la que os produtos sdo vinculados as categorias finais no marketplace.

5 PLUGG.TO

iSSelecione uma categoria

@ Selecione a categoria que deseja cadastrar esse envio de produtos

Categoria selecionada:

Afrelamento Livre

AII.EIE.]‘EH:O Lvre A | “ |
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ENVIO DE PRODUTO.

Ao adicionar um ou mais produtos, sera exibida uma mensagem de sucesso, confirmando
0 envio, na listagem, aparecerao todos os produtos enviados, com as respetivas

informacoes e status.
Observagéo: Todos os produtos passarao pela curadoria da DROGARIAS PACHECO podendo ser reprovados caso alguma informacao nao esteja
conforme o padréo exigido.

S PLUGG.TO

Drogarias Pacheco  Produlos  Configuragies

Produto 20976 enviado com sucesso

e

Show | 50« entries
1349350 20976
Showing 1to 1 of 1 entries
rear Todos | Desmarcar Todos

Acdo com todos selecionados

Selecione

Produtos Pendentes

Supramil Bebida de Arroz Kids Unilife 500g

|

@  Stefany

© Adicionar Produtos

Limpar Filtros

Previous Next
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EXIBICAO NO CATALOGO

Todos os produtos enviados sdo apresentados no catalogo com o logétipo da integracao
ao passar o cursor sobre o produto, sera exibido o status correspondente no canaldo
marketplace.

[ ]
FH Lista de Produtos EH Lista de Envio 2 Importagdes X Exportagdes
Todos ® Places Qualidade Rejeitados Arquivados
(1] ED 0 5 ]
(] Imagem Nome Tipo SKU Quantidade Prego Prego Promocional Integrado Agdes
O LN ALGODAC SUSSEX BOLA BRANCA 100G Simples P1255740 100 R$ 500 RS 5,30 Pacheco

Drogarias Pacheco aprovado

Carregar mais ==
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FLUXO DE PEDIDO

Todas as vendas serao refletidas na PLUGGTO, com os respetivos status.
Em ACOES, é possivel visualizar todas as informacdes detalhadas do pedido.

Stefan

P — ~ /
copgro © m o @ @
“ Pedidos | # Expedicdo B SAC = =
EA Lista de Pedidos X Importagio X Exportagdes
Todos B ED) Despacho Incorreto B3 [@ Integragdo Incorreta 3% )
ID Original Demais 1D Numero ou Chave da Nota Canal PlugglD
D Original Demais 1D Numero ou Chave da Nota Selecione um canal... 4 Plugg ID m Limpar
» Mostrar todos os filtros
o e :
Canal SKUs IDs do pedido Data de criacdo Nome completo Total Status SLA Acdes
O + "SKU: 202401 22/05/2025 09:11:05h stefany Pedido Teste RS 85,00 Envio informado e 8 26/05/2025 s 12:11h &
Quantidade: 1 Mastercard
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FLUXO DE PEDIDO

Todas as vendas serdo refletidas na Pluggto com seus respectivos status.

Na coluna Agoes, € possivel visualizar todas as informacodes detalhadas do pedido, como:

Dados de faturamento, endereco e Informacodes de entrega.

> PLUGG.TO

4 Pedidos

Editar Pedido M Bxportar PDF  Status =

W Salvar alteragSes

| v }

~
S/

Acoes

Status do pedido: (2
Data da compra: 24/07/2025 162

Dados Faturamento

Nome:

Giulia

Enderego:
Avenida Bagiru
Ne:
453
Bairro:
Boagavs
Estado:
sp
cep:

05469-020

Email:

A
(%)

AN

Sobrenome:

Zucchi

Complemento:

Cidade:
S%o Paulo
Pais:

BR

Dados do enderege

Nome:
Giulia

Enderego:
Avenida Bagiru

Ne:

Bairro:
Boagava
Estada:
sp
CEP:
05469-020
Email:
VtexMaisCorreios154915050464101@example.com

DDD: Telefone:

£ E
=

Ver Dados de Entrega|

Sobrenome:

Zuechi

Complemento:

Cidade:

Séo P:

Pais:

BR

aulo

Dados de Entrega

Transportadora:
Envio Proprio
Cadigo de rastreio:
Cédigo de rastreio
Data estimada (entrega):
21/08/2025
Data da nota fiscal:
24/07/2025 16:31
Chave da Nota Fiscal:
35210704098470000433550190000000731170562294
Consulta da Nota Fiscal:
https://linkexemplo.com.br/xml/1112.xml
Série da Nota Fiscal:
2001
CFOP:
12345

Metodo da Etiqueta:

contrato proprio

v

Entrega 1

Método:
Envio Proprio
URL de rastreio:
URL de rastreio

Data de despacho:

dd/mm/aaaa

Niimerso da Nota Fiscal:

© 123456

Ver Endereco
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